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ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

AECID Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

COOTAD Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion

EG Equipo de Gestidon

FCAS Fondo de Cooperacién para Agua y Saneamiento

LAIF Latin American Investment Facility

GADM Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

LOSNCP Ley Organica del Sistema Nacional de Compras Publicas

RLOSNCP Reglamento para Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Compras
Publicas

POG Plan Operativo General

ROP Reglamento Operativo del Programa

POA Plan Operativo Anual

TDR Términos de Referencia

PORTOAGUAS Empresa Publica de Agua Potable y Alcantarillado de Portoviejo

UGP Unidad de Gerenciamiento del Proyecto Base
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CONTRATACION DIRECTA

1. TIPO DE PROCESO:
Contrataciéon Directa Consultoria

2. PRESUPUESTO REFERENCIAL:
Plazo estimado para la ejecucién del contrato es de ciento cincuenta (150) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de acreditacién del anticipo.

3. JUSTIFICATIVO TIPO DE CONTRATACION DE ACUERDO CON LA LOSNCP:

LOSNCP.- Art. 37.- Ejercicio de la consultoria.- (Reformado por el Art. 7 de la Ley. s/n, R.O.
100-2S, 14-X- 2013). - La consultoria sera ejercida por personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras que, para celebrar contratos con las entidades sujetas a la
presente Ley, deberan inscribirse en el Registro Unico de Proveedores y RUP. La
participacion de consultores extranjeros, en los procesos de contratacion publica, sean
estos personas naturales o juridicas, se limitara a los servicios, campos, actividades o areas
en cuyos componentes parcial o totalmente no exista capacidad técnica o experiencia de la
consultoria nacional; certificadas por el Instituto Nacional de Contratacion Publica quien
para el efecto de proporcionar esta certificacién debera solicitar mediante aviso publico la
presentacién de expresiones de interés de proveedores de bienes y servicios nacionales.

Si en un plazo de ocho (8) dias de solicitada dicha expresién de interés no existen
interesados nacionales, o los que manifiesten su interés no cumplen con la capacidad
técnica o experiencia solicitada, entonces autorizara a la entidad, el concurso de
prestadores de servicios de consultoria extranjeros.

Esta autorizacion no impide que una vez iniciado el proceso contractual una persona natural
0 juridica nacional participe del mismo.

Art.40.-Montos y tipos de contratacion. - (Reformado por el Art.8dela Ley.s/n, R.0.100-
2S,14-X-2013).- La celebracion de contratos de consultoria se sujetara a las siguientes
disposiciones:

RLOSNCP.- Art. 36.- Contratacion directa.- Cuando el presupuesto referencial del contrato
sea inferior o igual al valor que resultare de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el monto
del presupuesto inicial del estado del correspondiente ejercicio econémico, la entidad
contratante procedera a contratar de manera directa, para lo cual, la maxima autoridad de
la entidad o su delegado, seleccionard e invitard a un consultor habilitado en el RUP que
retna los requisitos previstos en los pliegos.

La entidad contratante remitira al consultor invitado, los pliegos de la consultoria a realizar,
que incluiran los formatos de informacion basica necesaria que permitan la confirmacién de
las calificaciones claves requeridas para cumplir con el objeto del contrato.

Si la méxima autoridad, o su delegado lo consideran necesario abrirdn una etapa de
preguntas y aclaraciones que se podran realizar mediante comunicaciones directas con el
consultor invitado o a través del portal www.compraspublicas.gob.ec
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El consultor interesado entregara su oferta técnico-econdémica en un término no mayor a 6
dias contados a partir de la fecha en que recibi6 la invitacion. La maxima autoridad, o su
delegado, realizaran la evaluacién, negociacién y adjudicacion, sobre la base de los pliegos
en un término no mayor a 03 dias.

En el caso de que el consultor no llegare a un acuerdo en la negociacion, la méaxima
autoridad o su delegado declarara terminado el procedimiento; y de asi estimarlo pertinente,
resolvera el inicio de un nuevo proceso de contratacion directa con un nuevo consultor, o
en su defecto optar por otro procedimiento de contratacion.

4. RESPONSABLE DE LA CONTRATACION
Direccidn requirente: Econ. Leonel Mufioz Zambrano — Director General de la UGP

Responsable del area requirente: Econ. Leonel Mufioz Zambrano — Director General de la
UGP

Responsable de solicitud de requerimiento: Ing. Victor Bravo Zambrano, Director de
Zonas Dispersas

Administrador de Contrato: Ing. Paolo Zambrano Mantuano — Coordinador de
Planificacién y Control de Portoaguas E.P.

5. OBJETO DE CONTRATACION:

Este proceso tiene por objeto la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA
PARA EL DISENO DEL MODELO DE GESTION Y POR PROCESOS DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL CANTON PORTOVIEJO Y SU PROPUESTA
DE SOSTENIBILIDAD”.

6. ANTECEDENTES:
Con fecha 03 de junio de 2021, se otorgé al GADM de Portoviejo la Resolucion de

Concesion de Subvencion dineraria (Ref. Expediente n° 2021/SPE/0000400016) de la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), para el
“PROGRAMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO SOSTENIBLES PARA LA
POBLACION RURAL DEL CANTON PORTOVIEJO, PROVINCIA DE MANABI, ECUADOR”
LA/2020/417/023.

Con fecha 29 de noviembre de 2021, se da por aprobado el Reglamento Operativo del
Programa (ROP) donde se indica en el apartado apartado 4.3 “Procedimientos para la
ejecucion del Programa”, se sefiala: “Para la ejecucion del programa se podra disponer de
diferentes modalidades, entre ellas se encuentra la ejecucion mediante contrataciones. La
seleccién del procedimiento de ejecucién adecuado dependera de la envergadura y
naturaleza de la actividad a ejecutar, asi como de la capacidad y experiencia de la entidad
beneficiaria”. Asimismo, en el apartado 4.3.1 “Licitaciones y su adjudicacion”, se establece.
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“Para la correcta y agil ejecucion de los programas, la UGP podra aplicar dos (2)
procedimientos de licitaciones, debidamente sustentados y previa No Objeciéon de AECID.

1.- Procedimiento Nacionales El Beneficiario aplicaran los procedimientos establecidos en
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pdublica, disponible en
https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/cat_normativas/losncp para realizar las
licitaciones y concursos, y adjudicar las adquisiciones, obras y servicios que requiera el
Programa para su ejecucion, siempre dentro de los limites de actividades y presupuestos
establecidos en los POA respectivos, y en el presente Reglamento.

El Beneficiario asegurara que en la aplicacion de los procedimientos nacionales prevalezca
la transparencia, libre competencia y libre concurrencia”.

Con fecha 19 de abril del 2022, se aprueban el Plan Operativo General (POG) y el POA 1,
facilitando el inicio de las actividades contempladas en dichos documentos operativos, entre
las que se considerd la realizacion de la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA PARA EL DISENO DEL MODELO DE GESTION Y POR PROCESOS DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL CANTON PORTOVIEJO Y
SU PROPUESTA DE SOSTENIBILIDAD”.

7. JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION:
En base a lo expuesto en los puntos anteriores, la Unidad de Gerenciamiento de Proyecto

de Agua Potable y Alcantarillado para las parroquias rurales (en adelante UGP), requiere la
realizacion de esta consultoria, la cual tiene como objetivo proponer el diagnéstico, la
propuesta estratégica de intervencion y el disefio de un modelo de gestion del servicio de
agua potable y saneamiento a las parroquias rurales de Portoviejo, elementos que
contribuirdn a asegurar la sostenibilidad técnica, econémico - financiera, organizacional e
institucional de Portoaguas E.P. y de los servicios de agua potable y saneamiento en el
cantén Portoviejo.

8. PLAZO DE EJECUCION:
El plazo estimado para la ejecucion del contrato es de ciento cincuenta (150 dias) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacién de acreditado el anticipo.

9. VIGENCIA DE LA OFERTA:

Las ofertas se entenderan vigentes hasta 90 dias. En caso de que no se sefale una fecha
estard vigente hasta la celebracion del contrato, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 30 de la LOSNCP.

10. REAJUSTES DE PRECIO:

Conforme lo dispuesto en el inciso Segundo del Articulo 131 del Reglamento General de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, el Consultor renuncia expresa
y voluntariamente a cualquier reclamo anterior o posterior por reajuste de precios; ni aun
en el evento de que requiera suscribirse contratos complementarios. El precio pactado no
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sera revisado ni reajustado por ningun concepto ya que el valor de este contrato es fijo.

11. DATOS DEL PROVEEDOR:
Razé6n Social:
RUC:

12. PRESUPUESTO REFERENCIAL:

13. APLICACION A PARTIDA PRESUPUESTARIA Y PAC

En cumplimiento con lo establecido en el Articulo 25 del RLOSNCP, este proyecto se
encuentra incluido en el Plan Anual de Contratacién del afio 2022 del “PROGRAMA DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO SOSTENIBLES PARA LA POBLACION RURAL DEL
CANTON PORTOVIEJO, PROVINCIA DE MANABI, ECUADOR 2021/SPE/0000400016) y
con cargo a los recursos de la donacion de la AECID.

14. FORMA DE PAGO:
Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos provenientes del presupuesto
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Portoviejo.

La partida presupuestaria debera certificarse por la totalidad de la contratacion.

Los pagos del contrato se realizaran de la siguiente forma:

40% de anticipo

50% a la recepcion a conformidad del producto 1y 2 entregado a
satisfaccion del administrador de contrato.

50% a la recepcion a conformidad del producto 3 y 4 entregado a
satisfaccion del administrador de contrato.

En cada pago se amortizara el porcentaje de anticipo.

Indicar si el proceso forma parte de un proyecto de inversién
SI

Indicar el nombre del proyecto de inversion

CONSULTORIA PARA EL DIAGNOSTICO, PROPUESTA ESTRATEGICA DE
INTERVENCION Y MODELO DE GESTION DEL SERVICIO DE PORTAGUAS EP A LAS
PARROQUIAS RURALES DE PORTOVIEJO
2022.07.04.B300.333.730601.400.13.01.000.000 — CONSULTORIA, ASESORIA
INVESTIGACION ESPECIALIZADA

15. INDICAR EL VALOR POR COSTO DE LEVANTAMIENTO DE TEXTO

El pliego estd4 disponible, sin ningln costo, en el Portal Institucional del SERCOP
www.compraspublicas.gob.ec y del Programa de Agua Potable y Alcantarillado del cantén
Portoviejo www.plantriplea.com .
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA PARA EL DISENO DEL MODELO DE GESTION Y POR PROCESOS
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL CANTON
PORTOVIEJO Y SU PROPUESTA DE SOSTENIBILIDAD”.”.

CANTON: PORTOVIEJO
PROVINCIA: MANABI

TIPO DE ESTUDIO: NUEVO

1. ANTECEDENTES

La Direccién de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (en
adelante AECID), de conformidad con la delegacién de competencias contenida en la
Resolucion de la Presidencia de la AECID de 2 de julio de 2009 (BOE num. 183 de 30 de
julio), de acuerdo con el Titulo | del Real Decreto 794/2010, de 16 de junio, por el que se
regulan las subvenciones y ayudas en el &mbito de la cooperacion internacional, la Ley
38/2003 General de Subvenciones, de 17 de noviembre de 2003, y su Reglamento
aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, y en virtud del Acuerdo de Contribucién
LA/2020/417/023 de 24 de noviembre de 2020 entre la AECID y la Comision Europea (BOE
nam. 326 de 15 de diciembre de 2020) (en adelante, referencia del Acuerdo de
Contribucién), suscrito de acuerdo con el Reglamento Financiero (UE, Euratom) 2018/1046
del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018 y el Acuerdo Financiero de
Asociacién firmado por la Comisién europea y las Organizaciones de los Estados miembros
de 20 de mayo de 2019.

La subvencién dineraria se concede al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
(GADM) del Cantén Portoviejo, Ecuador, con domicilio en Avenida Metropolitana Km 2,5
Via a Manta y RUC numero 1360000200001, con personalidad juridica reconocida,
capacidad obrar y solvencia técnica y econdmica para ejecutar la intervencion
subvencionada. Con caracter previo a la concesion, el beneficiario ha acreditado que no
esté incurso en ninguna de las circunstancias del articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones que impiden obtener la condicion de beneficiario de
subvenciones. La cuantia de la subvencién asciende a 7.280.000 € (siete millones
doscientos ochenta mil euros).

La subvencion financiara la intervencion de los servicios de agua potable y saneamiento
sostenibles para la poblacién rural del cantén Portoviejo, provincia de Manabi, Ecuador, en
lo sucesivo “la accion”, que tiene como finalidad la mejora de las condiciones de salud y
reduccion de la pobreza de la poblacion rural del canton de Portoviejo con los elementos
esenciales establecidos en el documento de formulacion anexo (Anexo | del acuerdo de
contribucién).
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Los gastos imputables a esta subvencion con cargo a la aplicacién presupuestaria 12.
302.143A.796. 27 (Fondo 86) podran estar destinados, entre otras, a la financiacién de las
siguientes actividades:

e Estudios técnicos

¢ Construccion o reparacion de infraestructuras de agua y saneamiento

e Supervision de obras

¢ Equipamiento de oficina

¢ Adquisicion de vehiculos

¢ Equipos y materiales relacionados con los servicios de agua potable y saneamiento

2. JUSTIFICATIVOS

La Constitucion Politica del Estado Ecuatoriano en el Art. 264 del Capitulo Cuarto - Régimen
de Competencias y el Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion — COOTAD en el Art. 137, contienen el ejercicio de las competencias
exclusivas de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales, siendo su
obligacién prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y
aguellos que establezca la ley, por lo tanto para los servicios sefialados y ante la
construccién de nuevas infraestructuras PortoAguas E.P. debe de ajustar su modelo de
gestion y la sostenibilidad técnica, financiera y econémica.

3. LOCALIZACION Y AREA DE ESTUDIO

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Portoviejo (GADM de Portoviejo)
dotara a 6 parroquias rurales y dos parroquias urbanas con un servicio integrado de
abastecimiento de agua potable, alcantarillado sanitario y alcantarillado pluvial. El proyecto
demandaria 96 millones de délares reembolsables. Beneficiara de agua potable a una
poblacion inicial de 45.600 personas y de sistemas de saneamiento a 32.500 personas,
quienes estan localizadas en las cabeceras (area concentrada) de cada una de las
parroquias consideradas.

La poblacién beneficiaria de esta intervencién esta asentada tanto en pequefias mallas
urbanas en las cabeceras parroquiales, como también en comunidades diseminadas a lo
largo del sistema vial de segundo y tercer orden de las mismas parroquias, presentando
una baja densidad poblacional y un alto indice de dispersion geografica de las viviendas.
Se tiene previsto atender con el servicio aproximadamente a 5.913 potenciales abonados,
de los cuales aproximadamente 1.598 hogares se alimentardn de sistemas autonomos
(juntas de agua potable).

Estos potenciales abonados presentan, de cara a la operacién y mantenimiento del sistema,
a construir y operar los servicios de agua y saneamiento, bajo las siguientes
consideraciones:
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e Cada parroquia y sus abonados presentan diferentes caracteristicas en cuanto a
extension, poblacion, actividades econdmicas principales, ingresos promedio,
desempenio de la gestion del agua, etc. Por ello, el analisis y prondstico de la calidad
de la futura cartera requiere un analisis segmentado por parroquia, para mayor
confiabilidad de los resultados. Para mayor representatividad y nivel de confianza
respecto de las muestras a tomar para cada universo parroquial, se aplicara el
método de seleccién de muestras por conglomerados, considerando como minimo
las siguientes variables de estratificacion, edad, sexo, actividades de ingresos,
condicion laboral, nivel educativo, en parroquias y las comunidades.

e Los factores que definen la calidad de la futura cartera, a constituirse con base en
el consumo de agua de los potenciales abonados, son de diversa indole: ingresos
mensuales; prioridades personales respecto al pago de servicios generales;
desempefo de la funcién de recaudo por parte de Portoaguas EP; cultura de
consumo de agua de pozo, entre otras. Para una eficaz gestion de la futura cartera
de abonados, se debera tener en cuenta esta diversidad de aspectos.

e La sostenibilidad econdémico-financiera, social, técnica y organizativa del
abastecimiento de agua potable para las parroquias rurales debe asegurarse, pues
Portoaguas EP no esta en condiciones para financiar futuros déficits operativos que
se pudieran originar en la operacién de este nuevo sistema. Por lo tanto, el modelo
debera contemplar una solucién integral que involucre, si fuere necesario, objetivos
y actividades en las areas funcionales y agregadores de valores de Portoaguas EP;
en la politica tarifaria de la empresa y en su disefio de servicios al cliente.

En consecuencia, es necesario que el GADM de Portoviejo acompanie la ejecucion del
proyecto de dotacién de agua y saneamiento para las parroquias rurales con un proceso
simultaneo de fortalecimiento institucional de Portoaguas EP. Este proceso debera iniciar
con una consultoria para el diagnéstico, propuesta estratégica de intervencion y modelo de
gestién del servicio de Portoaguas EP a las parroquias rurales de Portoviejo que contribuya
a asegurar la sostenibilidad técnica, econémico - financiera, organizacional e institucional
de Portoaguas EP.

Ademas, el disefio de esta propuesta prevé complementarse apropiadamente con los
alcances y productos que Portoaguas EP recibiria del servicio de Asistencia Técnica, a
través de la aplicacion de los fondos LAIF de la UE, facilitando contar con el apoyo y
experiencia de la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas de
Sevilla S.A., a través del Acuerdo Marco WOP, para la transferencia de conocimiento y
capacidades en los siguientes ambitos:

1. Eficiencia energética
2. Optimizacion de procesos
3. Reduccion de consumos de agua

en wanciach e
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4, Mejoras en el tratamiento de aguas residuales
5. Metodologia de Aquarating
6. Fortalecimiento de la gestion comercial.

4. OBJETO DE LA CONSULTORIA
4.1. Objetivo General

Proponer el diagnéstico, la propuesta estratégica de intervencién y el modelo de gestion del
servicio de Portoaguas EP en las parroquias rurales de Portoviejo, que contribuyan a
asegurar la sostenibilidad técnica, econémico - financiera, organizacional e institucional de
Portoaguas EP y de los servicios de agua potable y saneamiento, en un contexto de
ampliacién sostenida de la cobertura de dichos servicios a nivel cantonal.

3.2. Objetivos Especificos

1. Obtener un diagndstico relevante de la calidad de la futura cartera de abonados de
los servicios de agua potable y saneamiento de las parroquias rurales de Portoviejo.

2. Generar un modelo de gestién de los servicios de agua potable y saneamiento para
las parroquias rurales.

3. Propuesta de sostenibilidad técnica, econdmico y financiera del modelo y de su
impacto sobre la sostenibilidad econdémico-financiera de Portoaguas EP y de los
servicios de agua y saneamiento a nivel cantonal, previendo un crecimiento
sostenido de los usuarios que demanden de dichos servicios, acorde a la
planificacion urbanistica proyectada.

5. ALCANCE DE LA CONSULTORIA

El alcance del servicio de la consultoria a contratar debe partir de un diagnéstico enfocado
en el impacto de la cartera futura en el desempefio econémico — financiero consolidado de
Portoaguas EP. luego, debe contribuir a mejorar el modelo de gestién de la empresa y
modelo de servicio a los usuarios, que demandan los servicios de agua potable y
saneamiento, y, finalmente, proponer una estrategia para la sostenibilidad técnica,
econdmico — financiera, organizacional e institucional de Portoaguas EP y de los servicios
de agua potable y saneamiento, actuales y futuros a servir y administrar, acorde a la
planificacion urbanistica proyectada.

En este alcance, la intervencion del equipo consultor debe incluir un analisis detallado de la
calidad de la futura cartera de abonados, empleando para ellos los métodos de
investigacion a definir en este documento. Ademas, deberd evaluar las brechas en el
desempenio de la empresa que el sistema provocara en la empresa al asumir el servicio de
agua potable de las parroquias rurales. Con esta base, el alcance del trabajo debera contar
con una actualizacion del modelo de gestién de Portoaguas EP. Por ultimo, la propuesta
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estratégica para la sostenibilidad de la empresa debera incluir propuestas de ordenanza
con los cambios institucionales que fueren necesarios para asegurar la trascendencia del
modelo y los términos de referencia que definan las caracteristicas de los trabajos de
consultoria que fueren necesarios, para la implementacion exitosa del objeto de
contratacion.

6. METODOLOGIA

La metodologia debera desarrollarse en funcion de los objetivos especificos y sus
condicionantes detallados a continuacion

Objetivo especifico # 1. Obtener un diagnostico relevante de la calidad de la futura
cartera de abonados de los servicios de agua potable y saneamiento de las
parroquias rurales de Portoviejo. Para el efecto, el diagndstico tomara en cuenta los
siguientes condicionantes:

1. La diversidad de resultados que, actualmente, presentan las recaudaciones de las
juntas administradoras de agua de las parroquias rurales de Portoviejo. Esta
realidad hace necesario tomar a cada parroquia como un universo a investigar para
el disefio de muestras para el andlisis de capacidad, predisposicion y probabilidad
de pago oportuno del servicio de agua potable.

2. Lavariedad de causas que provocarian el pago o no pago del potencial abonado.
Esta variedad obliga a aplicar diferentes combinaciones de actividades y
herramientas de investigacién a emplear en cada parroquia rural para identificar en
cada caso los factores que inciden en el pago del abonado y el peso de cada factor.
Se prevé que las causas serian de tipos tales como:

a. Barreras sociales pre - existentes a la decisiobn y acto de pagar
oportunamente el consumo del agua a suministrar (no haber pagado antes
por el consumo, falta de confianza en quienes administran el agua que
actualmente reciben, preferencias por el agua de pozo, etc.)

b. Condicién socio econdmica de los potenciales beneficiarios, a determinar en
funcién de ingresos y carencias.

c. Eficiencia y eficacia de las operaciones comerciales a desplegar por parte
de Portoaguas EP. Entre éstas, se debera evaluar la respuesta actual y
proyectada de labores de lectura, corte y reconexion; estrategia de
promocién y comunicacion; modelo de administracién del catastro y la
cartera; calidad de respuesta del servicio de operaciones y mantenimiento
de redes, entre otros.

en wanciach e
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d. Identificacibn de oportunidades de proyectos para el progreso socio
econdmico de las comunidades de las parroquias y con ello, el incremento
del ingreso y capacidad de pago de los potenciales abonados del sistema.

Una evaluacion de la sostenibilidad econémico-financiera actual de Portoaguas EP
como ente administrador de los servicios de agua potable y saneamiento a nivel
cantonal.

Una evaluacién de la capacidad de subsidiar posibles déficits tarifarios del servicio
de agua potable de Portoviejo, proyectado para las parroquias rurales, desde los
actuales abonados de Portoaguas EP.

El logro de los alcances propuestos para este primer objetivo especifico requiere de
actividades tales como:

1.

2.

Investigaciéon de fuentes secundarias
Entrevistas de profundidad

Investigaciones sobre ocho (08) muestras con representatividad estadistica, una
para cada parroquia rural a ser atendida por el nuevo sistema de agua. Las
caracteristicas de la investigacion deben cefiirse a:

a. Las encuestas se realizaran tomando a cada parroquia rural como un
universo, cuyas muestras seran definidas por aglomerados de estratificacion
proporcionada y con variables minimos establecidas; considerando, a su
vez, a las comunidades dispersas que dispongan de sistemas de agua
autbnomos como conjunto de poblaciones independientes en las cabeceras
parroquiales y comunidades dispersas.

b. La metodologia de disefio y ejecucién de las mismas contemplara una
mezcla de actividades en campo para el disefio y toma de muestras. Si
existiere una parroquia o comunidad que, por las caracteristicas de aquella
y de sus habitantes, se pudiere optar con acceso digital a los participantes
para la toma de las encuestas, se optara por esta via, con el propésito de
optimizar los costos de investigacion y dejar sentada una metodologia de
acceso y relacionamiento digital con los habitantes y usuarios del servicio de
Portoaguas EP.

c. La investigacion requerird de actividades incentivos al participante,
reuniones con directivas parroquiales, para la participacion de suficientes
colaboradores de cada universo.

d. Lasocho (08) encuestas se realizaran de forma presencial en las parroquias
y comunidades referenciadas en la Tabla 1 sefialada a continuacion. Los
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Tabla 1. Parroquias y Comunidades

la

PARROQUIAS No. LUGAR DE ENCUESTA!

1 PUEBLO NUEVO

PUEBLO NUEVO 2 EL GRAMAL
3 LA MAJAGUA
4 CALDERON

) 5 CRUZ ALTA DE MIGUELILLO
CALDERON =
6 CANALES DE BIJAGUAL
7 QUEBRADA DE GUILLEN
8 CHIRIJOS
9 RECINTO VIDAL
CHIRIJOS
10 TRES CAMINOS
11 TABLADA DEL TIGRE
12 SAN PLACIDO
13 TABLADA DE CHONE
14 TRANCA ABAJO
SAN PLACIDO
15 TRANCA ARRIBA
16 LOS COLORADOS
17 PALMA JUNTA
18 RIO CHICO
19 EL BEJUCO ALTO
RIO CHICO

20 QUEBRADA GRANDE(ALTO)
21 SAN FELIPE

4. Reuniones de presentaciones de trabajos en proceso para la validacion y/o
generacion de hipotesis.

5. Jornadas de procesamiento de informacion.

6. Talleres de presentacion de documentos entregables a la entidad contratante,
informe de diagnéstico y sus respaldos.

! La informacion de las parroquias y comunidades sefialadas en la anterior tabla seran referenciales.
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Objetivo especifico # 2: Generar un modelo de gestién de los servicios de agua
potable y saneamiento para las parroquias rurales. Este modelo incluird los siguientes
alcances y componentes:

1.

Identificacién de las actividades a brindar por parte Portoaguas EP en el servicio a
los futuros o potenciales abonados, que serian claves para maximizar la calidad de
la cartera de cobranza de Portoaguas EP. Estas actividades corresponderian
principalmente a las direcciones: técnica, comercial y de tecnologia.

Evaluacioén y valoracion base de indicadores que describan el desempefio logrado
en las actividades clave antes identificadas.

Propuesta de metas para el desempefio de los indicadores evaluados.
Planes de actividades a ejecutar para el logro de las metas antes establecidas.

Propuesta de modelo de gestién organizacional del servicio y revisién del modelo
de gestion de Portoaguas EP, con base en definiciones de:

a. Procesos y sub procesos a desplegar y/u optimizar para la dotacion del
servicio a las parroquias rurales. Si bien el modelo a proponer se enfoca en
la gestion del servicio a construir y operar para abastecimiento de agua de
las parroquias rurales, se propondran modificaciones a procesos actuales de
Portoaguas EP si fuere necesario.

b. Definicién de puestos y perfiles en funcién de tareas, productividad, riesgos
y recompensas de cada caso.

c. Propuesta de equipamiento de estructura e infraestructura de servicios que
los puestos propuestos requeriran.

d. Propuesta de flujo organizacional del servicio de agua potable y
saneamiento.

e. Propuesta de flujo de informacién reporte y control.

f. Propuesta de modelo de gestion para los sistemas aislados a construir y los
gue actualmente estan en uso y su alineacion con la propuesta de modelo
de gestidon organizacional del servicio y modelo de gestion de Portoaguas
E.P.
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Objetivo especifico # 3: Propuesta de sostenibilidad técnica, econémico y financiera
del modelo y de su impacto sobre la sostenibilidad econdmico-financiera de
Portoaguas EP y de los servicios de agua potable y saneamiento a nivel cantonal,
previendo un crecimiento sostenido de los usuarios que demanden de dichos
servicios, acorde a la planificacion urbanistica proyectada.

Incluira los siguientes componentes:

1. Propuesta de valoracion de inversiones y gastos para las debidas implementacién
y operacién del modelo de gestion propuesto.

2. Propuesta de proyecciones financieras del servicio, con base en el modelo
planteado, presentando diferentes escenarios de politica tarifaria actual y posibles
tarifas futuras.

3. Propuesta de proyecciones consolidadas de Portoaguas EP con base en las
proyecciones propuestas para los servicios de agua potable y saneamiento a nivel
cantonal .

4. Propuesta de recomendaciones estratégicas para la sostenibilidad econdémico-
financiera de Portoaguas EP como ente administrador de los servicios de agua
potable y saneamiento a nivel cantonal.

5. Propuesta de recomendaciones estratégicas para el establecimiento de Alianzas
entre Portoaguas EP y los prestadores Comunitarios (JAAPS) de los servicios de
agua potable y saneamiento, que asegure la sostenibilidad de los sistemas
dispersos.

6. Propuesta de modelo de control gerencial de las operaciones de Portoaguas EP.

7. Propuesta de ordenanza, y demas herramientas juridicas, para la sostenibilidad
econdémico-financiera de Portoaguas EP y de los servicios de agua y saneamiento
a nivel cantonal.

Las propuestas incluiran todos los supuestos, condicionantes y proyecciones, de
disefio organizacional del modelo generado y las funciones y relaciones
institucionales que fueren necesarias para el logro del objetivo del presente disefio
Y Sus escenarios proyectados.

7. ETAPA DE EJECUCION Y ACTIVIDADES

El Consultor debera presentar su oferta considerando los productos a entregar. Para
ello, podra proponer actividades complementarias que mejoren la solucion
planteada, reduzcan costos, adopten tecnologias apropiadas y ayuden al
cumplimiento de los objetivos propuestos.

en wanciach e
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7.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.2.

PRODUCTOS ESPERADOS

Diagnoéstico de la calidad de la futura cartera de abonados de los
servicios de agua potable y saneamiento para las parroquias rurales de
Portoviejo. El documento debera incluir un diagnéstico de los componentes
técnico, econdémico, financiero, social y una base de los resultados de las
ocho (08) encuestas realizadas.

Modelo de gestion de los servicios de agua potable y saneamiento del
cantén Portoviejo a implementarse por Portoaguas E.P. El documento
debera incluir una propuesta de estructura organica alineada al modelo de
gestion, conjuntamente con el listado de procesos y subprocesos
organizacionales asociados a la estructura organica.

Propuesta de sostenibilidad (econémico-financiera) del modelo y de su
impacto sobre la sostenibilidad de Portoaguas EP. El documento debera
incluir un analisis de costos de los servicios de agua y saneamiento,
conjuntamente con una propuesta de escenarios tarifarios (actual versus
hipotéticos), en observancia de la normativa y de los estdndares nacionales
e internacionales.

1 Proyecto de ordenanza para la sostenibilidad de Portoaguas EP, 1
Proyecto de reforma a la ordenanza de prestacion de los servicios de
agua potable y saneamiento y 1 Proyecto de convenio de Alianza
Publico Comunitaria para la gestién del servicio de agua potable y
saneamiento en los sistemas dispersos, documentos alineados todos
ellos con los productos entregables 1, 2 y 3, descritos en este mismo
apartado.

Formato de presentacién de los productos

FORMATO DE PRESENTACION:

a. En carpetas por productos en fisico (formato A4) y digital.

b. La portada debera realizarse en cartulina, la contraportada en
papel corriente de impresién, ambas deberdn contener la
siguiente informacioén:

i.  Nombre del proyecto (consultoria).
ii. Fecha de elaboracion.
ii.  Fecha de presentacion.
iv.  Numero de producto (de ser el caso).
v.  Entidad solicitante.
vi.  Institucién financiadora.
vii. ~ Nombre del profesional técnico responsable del
proyecto.

: .. Fondo de Cooperacion -
Cooperacion - nstrumento para
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c. Todas las hojas deberan estar numeradas. Utilizar un solo tipo de
letra (Arial) y tamafio (11), el espacio interlineal del texto sera
sencillo.

d. El cronograma de trabajo se presentara en el formato 210 x 297
mm (INEN A4), si el cronograma es amplio y complejo en su
ejecucioén, se debera utilizar el formato 297 x 420 mm (INEN A3).

e. Mapas teméticos de la zona del proyecto (de ser el caso: uso del
suelo, geoldgicos, de riesgo, etc.) (simbologia MT).

8. MARCO LEGAL JURIDICO Y NORMATIVA TECNICA

El proceso precontractual y contractual del desarrollo de la Consultoria, se rige a la
LOSNCP y a las NO OBJECIONES de la AECID, a las disposiciones del Convenio
de Financiacién y el Reglamento Operativo del programa Zonas Dispersas. Lo no
previsto en el Convenio de Financiacién del programa Zonas Dispersas, asi como
su normativa desarrolladora, se regira por las disposiciones de la LOSNCP, su
Reglamento General, las Resoluciones emitidas por el SERCOP vy los presentes

Pliegos.

Ley Orgénica de Servicio Nacional de contratacion Publica (LOSNCP)
su reglamento General y las Resoluciones emitidas por el Servicio de
Contratacién Publica (SERCOP).

Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y aprovechamientos del Agua
(LORUYA)
Art. 18- Literal C. Art. 79 Literal E y Art. 80.

Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio de Ambiente
(TULSMA)

Libro VI — Acuerdo ministerial 97- A: ANEXO 1- Recurso Agua.

NORMA INEM Norma Técnica Ecuatoriana; NTE: 1108

NORMA C0.10.7-602: Abastecimiento de Agua Potable Disposicion de
Excretas y Residuales Liquidos en el area rural, sexta y séptima parte.
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9. PERSONAL TECNICO

Cooperacion
Espafola

u FCAS Fondo de Cooperacion

para Agua y Saneamiento

TITULACION TIEMPO DE
CARGO CANT. PARTICIPACION
ACADEMICA

Profesional en 100%

Administracion de
Consultor Jefe de Proyecto 1 Empresas, Ingeniero

Comercial, Economia

o0 afines
Consultor Senior en agua potable y 1 Ingeniero  Hidraulico, 100%
saneamiento Ingeniero Civil o afines

Ingeniero en

administracién de
Consultor Senior en modelamiento 1 empresas, Ingeniero 100%
organizacional comercial,

Economista, Ingeniero

en Procesos o afines
Consultor  Senior con estudios Licenciado en 90%
superiores en sociologia, trabajo 1 Sociologia,
social o afin antropdlogo o afines
Consultor en derecho administrativo 1 | Abogado o afines 90%

10. FORMA DE PAGO
40% de anticipo
50% a la entrega de los productos 1y 2, previa aprobacién del administrador de contrato
50% a la entrega de los productos 3 y 4, previa aprobacion del administrador de contrato

En cada pago se amortizara el porcentaje de anticipo.

11. RECEPCION UNICA
El equipo consultor, debera comunicar por escrito al administrador la finalizacion de los
productos a cargo y su interés de realizar la entrega final del producto, ante lo cual el
administrador emitira un informe, donde se aprueba o no la recepcion. Este
procedimiento responde a lo establecido en el Art. 123 de la LOSNCP.

12. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD
PortoAguas EP a través del administrador del contrato, proveera la informacion como
estudios, plan estratégico, estructura organica vigente e informaciéon complementaria,
que el consultor o firma consultora requiera relacionadas con el desarrollo del presente
objeto de consultoria y los productos esperados.

13. OBLIGACIONES ESCENCIALES DEL CONSULTOR
RESPONSABILIDADES
Se entregaran verificables de los productos que genere el consultor o firma consultora.
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Una vez revisados y validados, se deben dejar 2 ejemplares en fisico y digital para la
Unidad de Gerenciamiento del Programa de Agua Potable y Alcantarillado del cantén
Portoviejo y para PortoAguas EP.

MESAS DE TRABAJO Y SOCIALIZACIONES

Ademas, el consultor tiene la obligacion de trabajar a tiempo real y virtual, y
solicitar/coordinar entrevistas necesarias, asesorar y plantear a la mejor soluciéon de
disefio dentro de los plazos establecidos.

CONDICIONES ESENCIALES

a) El consultor deberd revisar cuidadosamente los TDR y cumplir con todos los
requisitos solicitados en el mismo. La omision o descuido del oferente al
revisar los TDR, no le relevara de sus obligaciones con relacién a su oferta.

b) El consultor deberd suscribir el contrato dentro del plazo establecido en el
pliego.

c) El consultor debera entregar los servicios de la contratacién en el lugar
especificado por la contratante y segln lo establecido en el pliego del
procedimiento.

d) El consultor acatara todas las leyes vigentes en el pais. Dichas leyes incluiran
todas las leyes nacionales, provinciales, municipales o de otra indole que
afecten el cumplimiento del Contrato y sean obligatorias para el consultor.

14. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE
Proporcionar al consultor la informacion necesaria, asi como los documentos que se
necesiten para la ejecucion correcta y legal del estudio.

TERMINO PARA LA ATENCION O SOLUCION DE PETICIONES O PROBLEMAS
VARIOS

Dar solucion a las peticiones y problemas que se presenten en la ejecucion del Contrato,
en un plazo méaximo de 15 DIAS HABILES contados a partir de la recepcion de la peticion
escrita formulada por el contratista.

NUMERO DE DIAS PARA PROPORCIONAR DOCUMENTOS E INFORMES DE
REVISION/CORRECCIONES

Proporcionar al consultor los documentos que se necesiten para la ejecucién correcta y
legal del estudio en el término 15 DIAS HABILES contados a partir de la recepcion de la
peticién escrita formulada por el consultor, en cuanto a gestiones que no dependan de
terceros.

DESIGNACION DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

La contratante designarda un Administrador de Contrato, quien sera la persona
responsable de velar por el oportuno y correcto cumplimiento de las obligaciones
contractuales. Debe comunicarse y recibir las solicitudes del consultor y reportar a la
maxima autoridad de cualquier imprevisto acaecido en el proceso.

La funcion del Administrador del Contrato es velar por el cabal y oportuno cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato, adoptara las acciones
gue sean necesarias para evitar retrasos injustificados e impondra multas y sanciones a
gue hubiere lugar.

Las actividades o temas que debe coordinar son:
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Seguimiento del proyecto, coordinacion de reuniones o mesas de trabajo entre el
consultor y los técnicos y autoridades municipales de ser necesarias.

Revisién de productos a entregar.

Todos los informes en virtud de la ejecucion del contrato.

Acta de Entrega de Recepcion uUnica.

Comunicaciones al contratista respecto a la aplicacibn de multas u otras
sanciones.

Suspensién del Contrato.

Prérrogas de Plazo concedidas.

Actos Administrativos de sanciones y multas

Cualquier Resolucion u oficio de delegacién emitida por la entidad contratante
dentro de esta etapa.

Cualquier reclamo o recurso presentado por el Consultor, asi como los actos
emitidos por la entidad contratante con ocasion de su tramitacion.

Informes y actos administrativos relacionados con la terminacion unilateral del
contrato, en caso de existir.

Velara porque el consultor actie de acuerdo con las especificaciones constantes
en los pliegos y en el propio contrato.

m) Informe de avance y término de la consultoria y solicitud de pagos.

ACTAS DE ENTREGA RECEPCION

Suscribir las actas de entrega-recepcién Unica de la consultoria, siempre que se haya
cumplido con lo previsto en la ley para la entrega recepcion; y en general, cumplir con
las obligaciones derivadas del contrato.

15. MULTAS

Se aplicara una multa del 1 por mil (1x1000) del valor adeudado en la fase
correspondiente, por cada dia de retraso hasta que se subsane el motivo del
incumplimiento en los siguientes casos:

a)
b)
c)
d)

e)

Si el Consultor no realizare las correcciones solicitadas en el plazo establecido
por el administrador.

Si el Consultor no dispusiera del personal técnico minimo ofertado necesario para
la ejecucion del objeto del contrato a criterio del administrador.

Si el Consultor no entregase los productos en los plazos estipulados en el
contrato.

Si no dispone del personal técnico, por retiro no autorizado de los mismos, de
acuerdo a los compromisos contractuales.

Cuando el consultor no entregue las planillas de liquidacion en el plazo de diez
(10) dias laborables, posteriores a la solicitud de entrega de recepcion provisional
de la consultoria.

Las multas deberan constar en la respectiva planilla, y serdn determinadas y
cuantificadas y puestas en consideracién del Administrador del Contrato para su
aplicacion.

en wanciach e
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EVALUACION DE LAS OFERTAS

1. EVALUACION DE OFERTAS
Se realizara mediante la metodologia cumple / no cumple, segun lo estipulado en la
resolucion N°RE-SERCOP-072-2016 Capitulo VI Art. 167., asi como lo estipulado en la
Resolucién No. RE-SERCOP-2017-0000077 y la Resolucién No. RE-SERCOP-2017-
0000078 del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

2. EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA MINIMA

Estas condiciones no estaran sujetas al nimero de contratos o instrumentos presentados
por el oferente para acreditar la experiencia minima general o especifica requerida, sino,
al cumplimiento de estas condiciones en relacion a los montos minimos requeridos para
cada tipo de experiencia.

Si con la presentacion de un contrato, certificado, acata de entrega recepcién o
instrumento que acredite la experiencia minima especifica, el proveedor cumpliere el
monto minimo solicitado para la experiencia minima general, este contrato o instrumento
ser& considerado como valido para acreditar los dos tipos de experiencias.

La experiencia general podra ser acreditada dentro de los dltimos 10 afios previos a la
publicacién del procedimiento de contratacion.

La experiencia presentada por el oferente sera acreditable y aceptada, siempre que se
haya ejecutado legalmente dentro del limite de cualquier jurisdicciébn ecuatoriana.
Unicamente, cuando la entidad contratante con la debida motivacion técnica y legal asi lo
justifique, en la que compruebe que no existe experiencia previa suficiente obtenida por
ningun oferente ecuatoriano dentro del limite de cualquier jurisdiccion ecuatoriana, de
conformidad a los requisitos del procedimiento de contratacion, y, previa autorizacion de
la méxima autoridad o su delegado se podra aceptar y acreditar experiencia legalmente
obtenida en el extranjero.

3. EXPERIENCIA GENERAL
La firma consultora debera demostrar haber ejecutado en un maximo de tres (3)
contratos de consultoria relacionadas con el presente objeto contractual entre
los afios 2012 al 2021; cuyo presupuesto sea igual o superior al 30% del
presupuesto referencial de esta contratacion.

Proporcionar prueba documental que demuestre que cumple los requisitos en materia
de experiencia a través de certificados de empresas privadas o publicas que
certifiquen el servicio de consultoria requerido en la presente contratacion y/o actas
de entrega-recepcion emitidos por empresas publicas o privadas, y/o facturas con sus
retenciones, de las empresas publicas o privadas y/o contratos. Si el oferente tiene
experiencia en el sector publico bajo relacién de dependencia validara su experiencia
a través de acciones de personal y/o certificado laboral emitido por la institucion
contratante donde se detalle el cargo, el tiempo que ocupd dicho cargo, y un detalle
de las actividades y/o tareas y/o funciones que desempefié relacionadas con el objeto
de la consultoria.

No se aceptaran certificados que el propio oferente emita a su nombre.
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Se tendran en cuenta los proyectos en ejecucién siempre que reporten un avance
superior al 70% del plazo de ejecucién del Contrato, condicién que debe ser certificada
por el Contratante, en base a los informes de avance correspondiente o su
equivalente. En caso de haber participado en Asociacion, se aplicara el porcentaje
con que haya intervenido el proponente en tal Asociacion.

La prueba documental debera contener los siguientes datos:

0] Objeto del trabajo

(i) Monto del contrato

(iii) Fecha de inicio y culminacion (para proyectos ejecutados)

(iv)  Fechade inicio y porcentaje de avance y fecha estimada de terminacion de los
servicios (para proyectos en ejecucion)

(V) Entidad Contratante y datos de la persona de contacto

(vi) Breve descripcion del trabajo

No Descripcion Tipo Temporalidad | Monto Minimo
Consultorias relacionadas con el Experiencia ~
1 presente objeto contractual general 10ANOS | $19.635,00
4. EXPERIENCIA ESPECIFICA

El consultor debe justificar experiencia en por lo menos dos contratos en la prestacion
de servicios de consultoria de consultorias de modelo de gestion y/o servicios
en empresas de agua o similares en los aflos 2012 al 2021, cuyo presupuesto
sea igual o superior al 30% del presupuesto referencial de esta contratacion.

El consultor debera proporcionar prueba documental que demuestre que cumple los
requisitos en materia de experiencia especifica a través de certificados de empresas
privadas o publicas que certifiquen el servicio de consultoria requerido en la presente
contratacion y/o actas de entrega-recepcion emitidos por empresas publicas o
privadas, y/o facturas con sus retenciones, de las empresas publicas o privadas.

Si el consultor tiene experiencia en el sector publico bajo relacién de dependencia
validara su experiencia a través de acciones de personal y/o certificado laboral emitido
por la institucion contratante donde se detalle el cargo, el tiempo que ocupd dicho
cargo, Yy un detalle de las actividades y/o tareas y/o funciones que desempefid
relacionadas con el objeto de la consultoria.

en wanciach e
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La prueba documental debera contener los siguientes datos:

0] Objeto del trabajo

() Monto del contrato

(i) Fecha de inicio y culminacion (para proyectos ejecutados)

(i)  Fecha de inicio y porcentaje de avance y fecha estimada de terminacion
de los servicios (para proyectos en ejecucion)

(iv)  Entidad Contratante y datos de la persona de contacto

(v) Breve descripcion del trabajo

. : Temporalida Monto
No Descripcion Tipo d Minimo
Prestacion de servicios de
1 consultoria dg}consultorlgs' de Expene;r_ma 10 ANOS  |$19.635,00
modelo de gestion y/o servicios en especifica

empresas de agua o similares

Instrucciones para el oferente:

El G.A.D. Municipal del canton Portoviejo se reserva el derecho de comprobar la veracidad
de la informacion remitida, sin perjuicio de la convalidacion prevista en la hormativa aplicable.

La experiencia adquirida en calidad de subcontratista sera reconocida y aceptada por la
Entidad Contratante, siempre y cuando tenga directa relacion al objeto contractual.

De igual manera, para los profesionales que participan individualmente, sera acreditable la
experiencia adquirida en relaciéon de dependencia, ya sea en calidad de director de proyecto
0 consultor y su valoracién o en funcién de sus actividades realizadas, cuando gire en torno
a los montos contractuales, se cumplira considerando el monto del contrato en el que tales
profesionales participaron en las calidades que se sefialaron anteriormente.

La experiencia del oferente, tanto general como especifica no se suplird con la experiencia
del personal a emplearse en la obra.

La documentaciéon presentada por el oferente para acreditar las condiciones establecidas,
una vez analizada, de ser el caso, estara sujeta a lo dispuesto en la Resolucion SERCOP-
72-2016 Capitulo V “Convalidacion de Errores”.

5. PERSONAL TECNICO CLAVE

TITULACION
CARGO CANT. -
ACADEMICA
Profesional en Administracion de
Consultor Jefe de Proyecto 1 Empresas, Ingeniero Comercial,
Economia o afines
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Consultor Senior en agua potable y Ingeniero  Hidraulico, Ingeniero

saneamiento Civil o afines
Ingeniero en administracién de
Consultor Senior en modelamiento 1 empresas, Ingeniero comercial,
organizacional Economista, Ingeniero en Procesos
o afines

Consultor Senior con estudios
superiores en sociologia, trabajo 1
social o afin

Consultor en derecho administrativo 1 Abogado o afines

Licenciado en Sociologia,
antropélogo o afines

6. EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO CLAVE

TITULACION ] MONTO
CARGO CANT. ACADEMICA EXPERIENCIA MINIMA ACUMULADO
Acreditar experiencia
especifica como
contratista, gestor de
proyectos, de planificacion
Administracion de | estratégica, modelos de
Consultor Jefe de 1 Empresas, Ingeniero |gestion o negocio, modelos | Monto igual o
Proyecto Comercial, Economia|de sostenibilidad, en dos|mayor a $
o afines (02) contratos ejecutados |32.725,00
en los ultimos 10 afios, con
un monto minimo

equivalente al 50% del
presupuesto referencial.

Acreditar experiencia | Monto igual o
especifica en gestion de|mayor a $
servicios y/o proyectos de|19.635,00
aguay saneamiento de dos
Ingeniero  Hidraulico, | (02) contratos ejecutados
Ingeniero Civil o afines |en los ultimos 10 afios,
cuyo presupuesto seaigual
0 superior al 30% del
presupuesto referencial de
esta contratacion.

Consultor senior en
Agua potable vy 1
saneamiento

Ingeniero en | Experiencia verificable en|Monto igual o
Consultor senior en administracion de |dos (02) contratos {[mayor a $
modelamiento 1 empresas, Ingeniero |ejecutados en los ultimos|19.635,00
organizacional comercial, seis afios, en servicios de

Economista, Ingeniero | consultoria en modelos de
en Procesos o afines | gestién, disefio
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organizacional y/o soporte
a la sostenibilidad
econémico financiera de
entidades  publicas o
privadas, cuyo
presupuesto sea igual o
superior al 30% del
presupuesto referencial de
esta contratacion.

Experiencia verificable en |Monto igual o
dos (02) contratos en los|mayor a $
tltimos seis (06) afios en|19.635,00
elaboracion ylo
coordinacién y/o direccién
de: estudios sociolégicos,
disefio y/o participacion en
proyectos de investigacion
social, comportamientos
Consultor Senior en . . humanos y las
) . Licenciado en|. ;
sociologia : . interacciones ylo
1 Sociologia, "
., . formuladores de politicas
antropélogo o afines B A .
publicas en el &mbito social
y/o andlisis e interpretacion
de datos socioldgicos en
entidades publicas o]
privadas, cuyo
presupuesto sea igual o
superior al 30% del
presupuesto referencial de
esta contratacion.

Experiencia especifica |[Monto igual o
demostrable en dos (02)  mayor a $
contratos en los ultimos |13.090,00
Consultor en seis (06) afios el ejercicio
Derecho : del derecho administrativo

- , 1 Abogado o afines R
administrativo y disefio institucional, cuyo
presupuesto sea igual o
superior al 20% del
presupuesto referencial de
esta contratacion.

7. EQUIPO MINIMO

EQUIPOS Y/O INSTRUMENTOS CANTIDAD CARACTERISTICAS
Computadoras Laptop 6 -
Camioneta 1 4x4
Impresora 1 -
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Se debera presentar evidencias sobre la disponibilidad de los equipos; sea que el equipo
sea de su propiedad, se encuentre bajo arriendo o compromiso de arrendamiento,
compromiso de compra venta o en general cualquier forma de disponibilidad como
facturas o contratos de compras, de arrendamiento, cartas de compromiso de
compraventa de equipos, nuevo o usados

8. METODOLOGIA Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

La metodologia para evaluacion de este pardmetro estard a lo dispuesto a
continuacion:

En virtud de una evaluacion objetiva, que cuantifique criterios como enfoque, alcance
y metodologia de los trabajos, de acuerdo a la propuesta presentada, se valorara la
metodologia y cronograma de ejecucion de la consultoria.

En este acapite se evalla el contenido del plan de trabajo, atendiendo cada uno de
los aspectos contemplados para el objeto de la presente contratacién, de acuerdo con
una evaluacidon objetiva, que cuantifique criterios como enfoque, alcance vy
metodologia de los trabajos, de acuerdo a la propuesta presentada. El Plan de trabajo
se realizara en detalle y cronoldégicamente.

Se verificara el desarrollo de objetivos, actividades, acciones, productos y metas,
programas de actividades y asignacion de tiempo.

La propuesta no deberé ser una repeticion de los Términos de Referencia (TDR) y
debera demostrar que ha entendido el alcance de los servicios y presentar su
metodologia para lograr los resultados requeridos. En el cronograma de actividades
se evaluara la consistencia y secuencia entre las actividades propuestas, el tiempo
requerido y los resultados esperados, para lo cual se considera los siguientes
parametros:

PARAMETROS DE CALIFICACION PLAN DE TRABAJO

Desarrollo de objetivos, actividades acciones productos y metas

Descripcidn del enfoque alcance y metodologia de trabajo que revele el conocimiento de
las condiciones generales y particulares del proyecto materia de la prestacion

del servicio de consultoria;

Cronograma de actividades

Programa de actividades, asignacion de profesionales y tiempo

Para la evaluacion del “Plan de Trabajo”, se calificar4 aquella que demuestre de
manera clara, objetiva, precisa y con el detalle suficiente, que el plan de trabajo
(enfoque, alcance y metodologia) propuesto es acorde a lo requerido en los Términos
de Referencia y en estos Pliegos y que sus resultados beneficiardn al proyecto.

La metodologia y el plan de trabajo deberan demostrar que el alcance y la
metodologia de trabajo propuesta, permitird el logro de los requerimientos
establecidos para la Consultoria. Si la metodologia y el Plan de Trabajo no cumplen
con lo requerido en los Términos de Referencia y estos pliegos, esta condicién sera
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Nota. En caso de no estar habilitada la funcién cumple/no cumple se calificara de la
siguiente manera.

9. RESUMEN DE CALIFICACION

No Concepto Puntaje
1 Experiencia general 5 PUNTOS
2 Experiencia especifica 15 PUNTOS
3 Experiencia personal técnico clave 30 PUNTOS
4 Metodologia, Plan de trabajo y cronograma de 50 PUNTOS
ejecucion
Puntaje Total 100 PUNTOS

10. INFORMACION FINANCIERA DE REFERENCIA:

Analisis de los indices financieros: Las entidades contratantes especificaran y
determinaran cual (es) es (son) el (los) indice(s) financieros y, cual es el valor
minimo/maximo aceptable respecto de éstos.

Los indices regularmente aceptados son: indice de Solvencia (mayor o igual a 1,0);
indice de Endeudamiento (menor a 1,5), siendo estos indices y valores
recomendados, pudiendo la entidad contratante modificarlos a su criterio Los
factores para su calculo estaran respaldados en la correspondiente declaracién de
impuesto a la renta del ejercicio fiscal correspondiente y/o los balances presentados
al érgano de control respectivo.

Los indices financieros constituiran informacion de referencia respecto de
los participantes en el procedimiento y en tal medida, su analisis se registrara
conforme el detalle a continuacion:

indice Indicador solicitado Observaciones
Liquidez inmediata mayor o igual a 1,0
(Solvencia)
Endeudamiento menor a 1,5

11. RESPONSABILIDAD DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Portoviejo, <dia/mes/afio>
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